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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE VERA

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR EL
CONTRATO DEL  SERVICIO  DENOMINADO: SALVAMENTO,
SOCORRISMO Y LIMPIEZA DE MODULOS DE SERVICIOS DE LAS
PLAYAS DE VERA (ALMERIA).

1. OBJETO DEL CONTRATO.

Constituye el objeto del contrato la contratacion del servicio consistente en el
salvamento y socorrismo, asi como, la limpieza de los moédulos en las playas del
término municipal de Vera: Las Marinas- Bolaga, Puerto Rey y El Playazo de
conformidad a lo establecido en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

Este servicio comprendera, como minimo:

- El servicio de limpieza de los modulos de servicios higiénicos de las playas.

- El servicio de socorrismo y primeros auxilios.

- La obligacion del cumplimiento de la Norma del ICTE, por la que se rige la
“Q” de Calidad de Playas.

El horario de prestacion del Servicio, de manera ihinterrumpida, sera desde las
11,30 horas hasta las 19,30 horas.

Los dias de prestacion del servicio seran:
- Del 15 de junio hasta el 18 de septiembre, de lunes de domingos.
- Del 24 de septiembre hasta el 16 de octubre, sdbados y domingos.

/2. SERVICIO DE LIMPIEZA DE LOS MODULOS DE SERVICIOS-
HIGIENICOS.

2.1. DEFINICION DEL SERVICIO

Servicio de mantenimiento y limpieza de todos los médulos (11 modulos de
servicio y un modulo de servicio adaptado, segun inventario adjunto), de duchas y
servicios en las Playas de Las Marinas-Bolaga, Puerto Rey y El Playazo, que
comprenderan todas las tareas necesarias para su adecuada utilizacion, entre ellas, las
siguientes:

Q’; Realizacion de trabajos de limpieza y desinfeccion que se extendera a la totalidad de
la instalacion: suelos, paredes, puertas, ventanas, W.C, lavabos, espejos, retirada y
limpieza de papeleras, mobiliario complementario (portarrollos, perchas, jaboneras,
barras de apoyo para personas con discapacidad, embellecedores, etc.), lavapiés y
duchas.

2. Limpieza de plataformas exteriores y parametros verticales de modulos exteriores.

3. Limpieza de lavapié€s exteriores en plataformas.

4. Limpieza de pasarelas de acceso (de madera/ hormigén).
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2.2. EJECUCION DE TRABAJOS DE LIMPIEZA

En cuanto a la ejecucion de trabajos de limpieza, estaran regidas por las
siguientes normas en cuanto a su forma, medios a utilizar y periodicidad en el tiempo:

* Diariamente:

o Limpieza y desinfeccion con medios adecuados de los modulos de servicio;
barrido, fregado y desinfeccion minuciosa de superficies y suelos, asi como, de
la totalidad de accesorios.

o Limpieza de plataforma de madera de los modulos, asi como de lavapiés.

e Correcto desecho de residuos generados en curas y practica de primeros auxilios,
con contenedor especifico para desechos punzantes.

e Retirada de residuos y limpieza de papeleras, que se depositaran en bolsas de
contenedores en el lugar que se sefiale por el Ayuntamiento para su posterior
recogida por el servicio de limpieza.

¢ Recogida de basura del entorno préximo y traseras de los médulos.

o Limpieza de pasarelas.

e Registro de las tareas de limpieza (fecha, hora, persona que lo realiza, n° de
veces/dia), asi como de las revisiones realizadas, con objeto de se pueda
responsabilizar de las deficiencias en la prestacion del servicio.

o El minimo de limpiezas diarias por médulo es de dos veces/dia, a excepcion de
aquellas zonas afectadas por la Q de Calidad en los cuales la limpieza sera de
tres veces al dia; debiendo ser incrementada segtin las necesidades y afluencia de
usuarios, a instruccién de la Concejalia del Area.

e Exposicion publica de registros de limpieza actualizados en el tablon de
anuncios del médulo.

s materiales, méaquinas, productos y demads utiles a emplear en la prestacion del
servicio de limpieza seran por cuenta del adjudicatario. Los materiales que se utilizaran
seran’ biodegradables y cumpliran las normas de calidad y medioambientales
implantadas en la Playa.

Se realizard entrega de informe sobre el material de limpieza empleado por la empresa,
desglosado por playas y por productos, asi como ficha técnica de cada producto y
factura de adquisicion de los mismos, cuando sea solicitado por el oOrgano de
contratacion, durante la ejecucion del contrato.

En todo caso, dicho informe debera ser entregado a la finalizacién del plazo de
ejecucidn; como Dossier- Memoria de Ejecucion.

2.3. MODULOS DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE VERA

Con referencia a los médulos de servicio, propiedad del Excmo.
Ayuntamiento, la empresa adjudicataria debera:
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* Responsabilizarse de los medios mecdnicos y materiales a su cargo.
Supervisando el correcto estado de las instalaciones asi como el de los elementos que
afectan al servicio y contribuir a subsanar carencias o fallos de ubicacion, en la medida
de sus posibilidades comunicandolo asi a los Servicios Municipales y/o Concejalia de
Area.

* Controlar y planificar el aprovisionamiento de productos y material necesarios,
dejando registro del mismo.

* Controlar el personal a su cargo y registro de incidencias del servicio,
Cualquier anomalia que se produzca en este sentido debera ser trasladada a los Servicios
Técnicos Municipales.

* Velar por el buen funcionamiento de todas las dependencias y material a su
cargo que sean propiedad del Excmo. Ayuntamiento de Vera.

2.4._ OBLIGACIONES DE ENTREGA DE DOCUMENTACION Y
REGISTROS DE EJECUCION DEL SERVICIO

* Documentacion expuesta al publico:
En cada uno de los modulos, en lugar visible y soporte adecuado, durante el horario
de prestacion del servicio, debera constar la siguiente documentacion:

Horario de apertura.
Registros de limpieza de los médulos higiénico-sanitarios.
Registros de limpieza de mddulos de salvamento y socorrismo.
Registros de limpieza de pasarelas.
Politica de calidad de la playa.
Normas de uso de los médulos de servicio.
Cartel informativo del servicio de atencion a personas discapacitadas.
Cartel informativo del Centro de Salud y Hospital mas préximos.
Carta de Servicios de la Playa.
. Ordenanza Municipal de uso y disfrute de playas.
. Resumen de la Carta de Servicios de la Playa.
. Resumen del plan higiénico-sanitario ambiental.
. Resumen del plan de limpieza de la superficie seca y himeda de la playa.
. Resumen del plan de limpieza y mantenimiento de instalaciones.
. Encuestas de satisfaccion.
. Hojas de quejas y sugerencias.
. Manual de cortesia y resumen de férmulas de cortesia.
. Informe Quincenal de calidad de aguas de la Consejeria de Salud de la Junta de
Andalucia. El mismo debera estar siempre expuesto al publico, y no sélo durante
el horario de prestacion del servicio.
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19. Cualquier otra documentacién entregada por el adjudicatario al Servicio de
Playas Municipal y que, por su interés, se estime necesaria su publicacion.

Dicha documentacién, ademés de su exposicion publica, sera remitida al Servicio
de Playas, con periodicidad quincenal; salvo que el 6rgano de contratacion, mediante
escrito dirigido al adjudicatario, fije otro plazo inferior, en cumplimiento de la
normativa de la “Q de Calidad”.

* Documentacion a aportar a los Servicios Técnicos Municipales:
1. Registros de limpieza higiénico-sanitarios.
2. Registros de limpieza de mddulos de salvamento y socorrismo.
3. Registros de limpieza de pasarelas.
4. Registros conforme a la Norma de la “Q” de Calidad. Los partes diarios irdn
codificados por el Sistema de Calidad Implantado por el Excmo. Ayuntamiento de Vera.
Estos cédigos le seran proporcionados, a demanda de la empresa adjudicataria, en las
dependencias de la Concejalia de Turismo del Ayuntamiento.
5. Registro de Simulacro del Plan de Emergencias Higiénico-Sanitario-Ambiental.
6. Encuestas de satisfaccion.
7. Hojas de quejas y sugerencias.

Dicha documentacion serd entregada en dependencias municipales con
periodicidad quincenal; salvo que el 6rgano de contratacion, mediante escrito dirigido al
adjudicatario, fije otro plazo inferior, en cumplimiento de la normativa de la “Q de
Calidad”.

2.5. OBLIGACIONES DEL PERSONAL DE LIMPIEZA

En lo que refiere al personal que desarrolle las tareas objeto del presente pliego, sera
de obligatorio cumplimiento:

- Vigilar en todo momento y hacer cumplir el necesario decoro personal y la
correccion y respeto a los usuarios de la playa, asi como, al personal de los diferentes
servicios que se desarrollen en ella.

- Llevar obligatoriamente uniforme y acreditacion que le identifique asi como el
nombre de la empresa que realiza el servicio.

- Asegurar la atencion y ayuda a personas discapacitadas en coordinacion con el
personal de socorrismo.

- Exigir al personal de limpieza estricta puntualidad en su puesto de trabajo y
guardar en todo momento la ubicacién exacta que se le haya asignado por cuadrante.

- Prever y cubrir las bajas del personal destinado al servicio.

- Prever y reforzar los servicios en dias o eventos sefialados en los que sea
necesario por masiva afluencia de publico.

- Realizar al menos dos simulacros dentro del Plan de Emergencias Higiénico-
Sanitario-Ambiental en colaboracion con el personal de salvamento y socorrismo, asi
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como elaborar registro del mismo con los resultados obtenidos. Uno de ellos se realizara
durante la primera semana de prestacion del servicio y el segundo simulacro la Gltima
semana de Julio, salvo que la Concejalia determine otro calendario distinto.

2.6 OBLIGACIONES QUE AFECTAN AL SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y PREVENCION DE RIESGOS
HIGIENICOS SANITARIOS.

Con respecto al Sistema de Gestion de calidad, medio ambiente y prevenciéon de
riesgos higiénico-sanitarios, sera de obligatorio cumplimiento:

1. Conocer y cumplir los procedimientos e instrucciones medioambientales del
Sistema Integrado de Gestion de Playas, a base a lo siguiente:

o Norma UNE 187001:2011.”Playas. Requisitos para la prestacion del servicio”.

» Legislacion de Costas y sectorial de aplicacion a los servicios de playa.

El Ayuntamiento pondra a disposicion del adjudicatario la politica, procedimientos e
instrucciones técnicas que seran de aplicacion a las actividades de este pliego, siendo
éstos de obligado cumplimiento para la empresa adjudicataria.

2. Recopilar los datos de recogida de residuos para realizar control estadistico,
realizando registro diario, mensual y anual, por temporada, de la cantidad en kg. de
residuos que se genera, por cada una de las tres playas donde se desarrolla el servicio.
Este registro se entregara quincenalmente en dependencias municipales.

3. Colaborar con el Ayuntamiento en la deteccion de quejas, sugerencias y
reclamaciones que los usuarios pudieran manifestar, a través de partes y formularios de
incidencias.

4, Establecer los protocolos de emergencia necesarios para responder ante
situaciones de emergencia de caricter medioambiental que pudieran suceder, tanto en
las instalaciones en las que desarrolla el servicio como en la playa.

2.7. PROFESIONALES DEL SERVICIO DE LIMPIEZA: REQUISITOS
EXIGIBLES Y RESPONSABILIDADES DE LA EMPRESA.

Qy La empresa adjudicataria dispondra y respondera de los medios materiales y

personales utilizados en la prestacion del servicio objeto del contrato, respondiendo
asimismo, de los dafios causados en el ejercicio de su actividad.

El personal dependera tinica y exclusivamente de la empresa adjudicataria que
asumird la prestacion del servicio, sin que exista relacion contractual ni laboral alguna
entre el personal a cargo del Adjudicatario y el Excmo. Ayuntamiento de Vera.

No obstante, sera obligacion del adjudicatario cumplir toda la normativa
tributaria y laboral respecto de su personal; pudiendo el 6rgano de contratacion, en
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cualquier momento, requerir al adjudicatario la documentacion acreditativa
correspondiente (contrato, néominas y TC). Para su aportacién se concedera un plazo
minimo de diez dias.

2.8. EQUIPO HUMANO MINIMO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE LIMPIEZA:

Tres trabajadores, uno por cada Playa.
3. SERVICIO DE SOCORRISMO Y PRIMEROS AUXILIOS:

3.1. DEFINICION DEL SERVICIO

El servicio de salvamento y socorrismo comprendera las siguientes actuaciones
basadas en la prevencién, salvamento, rescate y asistencia de los usuarios en cuanto a
los riesgos que se pudieran presentar en la playa durante el horario de prestacion del
servicio:

- Acciones directas de salvamento acuatico.

- Atencién pre-sanitaria en patologias derivadas del medio.

- Vigilancia y prevencion de accidentes en el medio acuético.

- Atenciodn inicial a incidentes y conflictos derivados del entorno.

-Informacidn sobre el estado de la mar y su peligrosidad, asi como, sefializacién a través
de banderas.

- Tareas varias de salvamento y socorrismo que sean necesarias atender en la playa.

- Colaboracion especial hacia personas con movilidad reducida, para su acceso y
movimientos dentro de la playa, con y sin vehiculos especificos para ello.

- Tareas de busqueda o localizacion de personas perdidas en la playa.

- Asistencia especial para aquellos eventos que se celebren en la playa del término
municipal y para los cuales el Ayuntamiento requiera su colaboracion, durante el
periodo de duracion del contrato (ya sea dentro o fuera del horario inicialmente previsto,
con caracter excepcional). En todo caso, debera comunicarse con una antelacién minima
de cinco dias, el evento a desarrollar asi como la necesidad de ampliacion del personal
(maximo de tres socorristas mas) a los efectos de la planificacion del servicio por el
adjudicatario.

“ 3.2. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

La correcta ejecucion del contrato correrd de cuenta del adjudicatario, siendo
responsable del cumplimiento del presente Pliego, asi como del resto de normativa
sectorial de aplicacidn. En particular, le corresponderan las siguientes obligaciones:

* La empresa queda sujeta a la Ley 2/2002 de 11 de Noviembre Ley de Gestién
de Emergencias de Andalucia, que determina la comunicacién de toda aquella
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incidencia en la que se pueda ver dafiada la seguridad de la vida, integridad fisica de las
personas, bienes o medio ambiente, asi como aquellas que supongan de una
intervencion multisectorial en la que se vean implicados varios servicios de Urgencias
y/o Emergencias. Por todo esto, se exige plena coordinacion con la Policia Local,
Emergencias (112), y los demas Cuerpos de Seguridad y Servicios de Emergencia, al
inicio de la temporada, antes de comenzar a prestar el servicio. Se comunicara a cada
uno de ellos por escrito, indicando la empresa, el nombre del responsable y coordinador
del servicio, teléfono, duracion del servicio y el horario de éste, entregandose una copia
en dependencias municipales para su conocimiento.

* Vigilancia y observaciéon del comportamiento de los baflistas y artefactos
flotantes mediante los puestos de salvamento, siendo éstos los siguientes:

Facilitados por el Ayuntamiento:

- Cuatro torres de vigilancia.

- Once sillas de proximidad instaladas a pie de playa (segun Planos de situacién
adjuntos figuran instaladas diez sillas de proximidad, si bien el servicio se ampliara con
una mas a instalar en la Playa de “El Playazo”, haciendo el nimero de 11 sillas en total).
- Cinco modulos de salvamento.

- Una embarcacion de rescate. La misma se pondra a disposicion del adjudicatario en
condiciones Optimas de utilizacién, debiendo ser conservada y mantenida por el
adjudicatario (incluyéndose las posibles reparaciones derivadas del uso inadecuado de la
misma) hasta su devolucion al Ayuntamiento al finalizar el servicio. Todas aquellas
licencias, amarres (en el puerto mas cercano) permisos y/ seguros de circulacion o R.C.
correrdn de cuenta del adjudicatario, siendo los mismos descontados de sus facturas.
Asimismo serdn de cuenta del adjudicatario todos los gastos derivados de su
funcionamiento y prestaciéon del servicio, incluido combustible. El Ayuntamiento
determinara su ubicacion, pudiendo ser asesorado para ello por el adjudicatario, de
modo que pueda dar respuesta a cualquier situaciéon de emergencia que asi lo requiera
en el tiempo de respuesta establecido en el presente Pliego.

Facilitado por la empresa adjudicataria:
- Un vehiculo tipo quad.

* Con respecto a la entrega del material y equipamiento de playas del
Ayuntamiento de Vera a la empresa adjudicataria, la misma recibird dos llaves
maestras: una correspondiente a todos los médulos de salvamento y otra a todos los
modulos higiénico-sanitarios.

Sera por cuenta del adjudicatario el cambio, en su caso, de dichas llaves
maestras, previa autorizacion del Ayuntamiento, debiendo entregarse una copia al
Ayuntamiento. Los gastos que se deriven de este cambio, si lo hubiera, correran por
cuenta del adjudicatario.
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* Las Banderas de sefializacion del estado de la mar, asi como de presencia de
medusas si se da esta situacion de emergencia, deberan estar izadas, a diario, desde el
inicio del servicio. Al inicio de la temporada las banderas seran nuevas, no
admitiéndose banderas que estén rotas o deterioradas por el sol, para garantizar que se
distinga correctamente el color. La adquisicion tanto de las banderas de estado de mar
como de presencia medusas, asi como su sustitucién, correran por cuenta del
adjudicatario, debiendo tener la cantidad suficiente para su adecuada visualizacion a lo
largo de toda la playa.

Las banderas de sefializacion del estado de la mar, en cumplimiento de la “Q de
Calidad”, deberan tener, obligatoriamente, las siguientes medidas:1,50 m de ancho por 1
m.

Deberd contarse una unidad por mddulo de salvamento. Las demds estaran
ubicadas en otros puestos de vigilancia determinados, en su caso por €l Ayuntamiento,
de modo que se garantice, en todo momento la visualizacion por parte de todos los
usuarios, en toda la extension de las playas objeto del presente Pliego.

* Debera disponer de Banderines rojos o balizamiento en aquellas zonas
concretas en las que se haya detectado algin riesgo puntual (zonas de resaca, remolinos,
artefactos flotantes, etc.), en la prospeccion inicial que la empresa debera llevar a cabo,
a diario, antes del inicio de la actividad. Dicho material sera de cuenta del adjudicatario.

* Mantener Informacién expuesta y actualizada en sefiales horizontales en los
accesos de la playa con los horarios del servicio, los teléfonos de contacto del
coordinador de socorrismo, asi como, los de emergencia que se estimaran oportunos,
con impresion profesional y en adhesivo resistente al calor y al agua, guardando la
estética del soporte o sefial. En caso de deterioro de ésta, se repondra de inmediato.

* Actualizaciéon y mantenimiento de los monolitos con logos de servicios de
playas ubicados en los accesos a las mismas. Se revisaran las distintas sefiales instaladas
y se comprobaran los servicios existentes, asegurandose de que correspondan con los
picto as existentes y corrigiéndolos en su caso.

* Con referencia a los vehiculos con los que contara el adjudicatario para la
prestacion del servicio, deberan estar en perfecto estado para su utilizacion y poseer
toda su documentacion en regla: permiso de circulacion, ITV al dia y seguro en vigor, a
los niveles que corresponda cada tipo de vehiculo. En caso de averia debera ser
sustituido por otro de similares caracteristicas de inmediato. Todos los vehiculos
tendran que ir dotados de dispositivos luminosos de emergencia homologados.

Los mismos estaran a disposicion, en todo momento, de la prestacion del
servicio, utilizandose de manera adecuada a su uso y al efectivo cumplimiento de estos
pliegos.

* Debera mantener el equipo de megafonia que seré instalado en la Playa de las
Marinas- Bolaga, propiedad del Ayuntamiento, asi como proveer al equipo de
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socorristas de, al menos, un megifono manual por cada modulo de salvamento
existente. A través del mismo, la empresa se responsabilizard de difundir mensajes de
emergencia relacionados con el servicio, siguiendo el protocolo que se establezca por el
Ayuntamiento.

* Documentacion obligatoria que debera estar expuesta al publico en cada uno de
los médulos, en lugar visible y soporte adecuado, durante el horario de apertura del
servicio:

Horario de apertura.

Cartel explicativo con leyenda de colores de banderas del estado de la

mar y otras (presencia de medusas).

3. Registros de limpieza de moddulos de salvamento y socorrismo,
debidamente actualizados.

4. Registro de analisis quincenal de la calidad de las aguas de bafio de la

Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia, debidamente actualizado.

Politica de calidad de la playa.

Cartel informativo del servicio de atencion a personas discapacitadas.

Cartel informativo del Centro de Salud y Hospital mas proximos.

Carta de Servicios de la Playa.

. Ordenanza Municipal de uso y disfrute de playas.

10. Resumen del planning higiénico-sanitario ambiental.

11. Resumen del plan de limpieza de la superficie seca y humeda de la playa.

12. Resumen del plan de limpieza y mantenimiento de instalaciones.

13. Encuestas de satisfaccion.

14. Hojas de quejas y sugerencias.

15. Manual de cortesia y resumen de formulas de cortesia.

N =

0 00 N o

* Contar con personal suficiente para poder cubrir posibles bajas, vacaciones asi
como turnos de comidas o ausencias justificadas, con objeto de que no se abandone, en
ningin momento, ninguno de los puestos de vigilancia.

Se debera facilitar al Ayuntamiento, antes del comienzo de la prestacion del
Servicio en playas, un listado de todo el personal que forme parte del contingente de
salvamento y socorrismo, asi como su titulacion minima oficial exigible para cada
puesto. En caso de que dicha documentacion ya hubiese sido aportada en el Expediente
de contratacion, lo pondrd asi de manifiesto el adjudicatario, no siendo necesaria,
nuevamente su presentacion.

* Desarrollar siempre su trabajo identificado, y con la vestimenta reglamentaria
completa proporcionada por la empresa adjudicataria, a fin de ser rapidamente
visualizado y localizado por los usuarios en caso de necesidad. No se admitiran
uniformes rotos o descosidos.
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* La empresa adjudicataria proporcionard los demads utiles que necesite su
personal para el correcto desarrollo de su actividad tales como sombrillas, mochilas,
botiquines portatiles, silbatos, prismaticos de largo alcance, intercomunicadores, balas
de rescate, salvavidas, una bateria de recambio de walkies (debera estar siempre
cargada) y, todos y cada uno de los Wtiles descritos en el plan de salvamento. La
adquisicion de este material correra por cuenta de la empresa adjudicataria.

* Observar en todo momento el necesario decoro personal y la correccién y
respeto debido a los usuarios, asi como, al personal de las empresas que desarrollen su
actividad profesional en la playa, respetando su autonomia y competencia.

* Responsabilizarse del mantenimiento de los medios mecanicos y materiales a
su cargo, como son intercomunicadores, material de curas, salvavidas, etc.

* Supervisar el correcto estado de elementos que afecten al servicio y contribuir
a subsanar carencias o fallos de ubicacion, en el momento de su observacion, debiendo
realizar para ello una comprobacién diaria, para prevenir cualquier deficiencia en el
servicio. En caso de no poder ser subsanada en el momento o por €l propio
adjudicatario, debera ponerse en comunicacién, con la mayor celeridad al Ayuntamiento
para su subsanacion.

* Diariamente cada uno de los socorristas hara una prospeccion inicial, siempre
antes del comienzo del servicio, del tramo de la playa del que se hara responsable, en la
que comprobara a nado el estado de las aguas y los posibles riesgos como remolinos,
resaca, medusas, etc, asi como de la superficie seca, con objeto de poder alertar de los
posibles riesgos a los usuarios y comunicarlo al coordinador de socorrismo. Sera el
Coordinador el que lo trasladara, a su vez, a los Servicios Municipales (presencia de

alquitran, basura, aceites, plasticos, etc.).

* Garantizar que todos los trabajadores hayan ocupado sus puestos a la hora de
micio del servicio, dotados con material necesario para realizar los trabajos de
salvamento y los medios de comunicacion necesarios para comunicacién con los otros
puestos de vigilancia y hasta la hora de finalizacion del servicio. Si por cualquier causa
debiera abandonar el puesto, éste debera ser cubierto por otro socorrista.

* La ubicacién de los puestos de vigilancia sera establecido por los Servicios
Técnicos Municipales. Cualquier modificacion por parte del adjudicatario tendra que ser
previamente autorizada por la Concejalia del Area, previa peticién justificada del
adjudicatario.

* Velar por el cumplimiento de las normas de seguridad y de comportamiento
dictadas en la Ordenanza Municipal de Uso y Disfrute de Playas.
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* Velar por la conservacion de las sefiales y de material destinado a la
prevencion de accidentes, seguridad, vigilancia, socorro y transporte de accidentados,
tales como sefialitica, bollas de balizamiento y demds, asi como el resto del
equipamiento de playas como torres y sillas de socorrismo, médulos, duchas y lavapiés,
accesos y en especial pasarelas, estando terminantemente prohibido invadir las mismas
con los vehiculos para evitar su rotura y prevenir riesgos y accidentes.

* Hacer respetar las prohibiciones de embarcaciones a motor, practicas de
deportes acuaticos o de otras actividades similares que circulen de forma ilegal por la
playa o poniendo en peligro a los usuarios que se encuentren en las zonas de bafio,
comunicéndolo, de inmediato, a la autoridad competente; asi como la prescripcion de
que hagan sus entradas y salidas por los lugares destinados a tal efecto.

* Mantener la zona destinada al bafio y la playa totalmente despejada de
animales y objetos que puedan presentar peligros para los baiiistas, haciendo especial
hincapié a utiles de pesca o restos generados por dicha actividad, asi como vidrios o
cualquier otro objeto que no se haya detectado por los servicios rutinarios de limpieza,
teniendo la obligacion de retirarlos y depositarlos en papeleras cercanas, o en caso de
imposibilidad, comunicar dicha incidencia a los servicios de seguridad publica
municipales, de limpieza o de la Sociedad Estatal Salvamento Maritimo.

* Garantizar el material necesario para la realizacién de curas. El contenido del
botiquin debera estar de acuerdo con los minimos exigidos legalmente y, en particular,
para el cumplimiento, en su caso, de la Q de calidad. La empresa adjudicataria, debera
prever las necesidades y realizar pedidos para asi mantener en correcto estado y con
existencias las vitrinas y botiquines existentes para la correcta asistencia al usuario.

* Ejecutar los trabajos de limpieza de los médulos de salvamento que se regiran
por las siguientes normas en cuanto a su forma, medios a utilizar y periodicidad en su
ejecucion.

- Tareas que se realizaran, como minimo, con periodicidad diaria:

Limpieza y desinfeccion con medios adecuados de los médulos de
salvamento en general, botiquines y salas de curas; barrido y fregado y desinfeccion
minuciosa de superficies y suelos, asi como, de la totalidad de accesorios, debiendo
encontrarse en todo momento en condiciones adecuadas de higiene y limpieza.

Retirada de residuos y limpieza de papeleras que se produzcan, se
depositaran en bolsas de contenedores en el lugar que se sefiale para su posterior
recogida por el servicio de limpieza, segin se determine por el Ayuntamiento.

- Registro de las tareas de limpieza (fecha, hora, persona que lo realiza).
- Correcto desecho de residuos generados en curas y practica de primeros
auxilios.

* Cuidara la composicion de los productos, liquidos y detergentes que se
utilicen, que serdn los habitualmente empleados en los servicios de esta naturaleza,
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prohibiéndose €l empleo de aquellos que por su composiciéon dafien, produzcan
corrosién o perjudiquen las superficies sobre las que se aplican especialmente en
metales y mobiliario.

* Realizar al menos dos simulacros dentro del Plan de Salvamento y Socorrismo,
en los que tendra que estar incluido la intervencién de la embarcacidn, realizando al
menos un simulacro de rescate con la misma. Los simulacros tienen que estar
coordinados con la Policia Local, Emergencias (112) y resto de los cuerpos de seguridad
y servicios de emergencia, elaborando un registro del mismo documentado visualmente,
mediante fotografias y/o grabacion, con los resultados obtenidos y valoracién de la
eficacia del mismo. El primero de ellos durante la primera semana de prestacién del
servicio (15-22 d ejunio)y el segundo la vltima semana de Julio de 2.016, salvo que se
establezca otro calendario por la Concejalia del Area. El resultado obtenido tiene que
ser menor a 4 min. desde que se notifica la incidencia hasta que salvamento se encuentra
con la victima.

* Realizar al menos dos simulacros dentro del Plan Higiénico-Sanitario
Ambiental en colaboracion con el personal de los mdédulos de servicios, asi como,
elaborar registro del mismo con los resultados obtenidos y, documentado visualmente
mediante fotografias y/o grabacion, a demas de la valoracién de la eficacia del mismo.
Uno de ellos durante la primera semana de prestacion del servicio y el segundo la ultima
semana de julio, salvo que se establezca otro calendario por la Concejalia de Area.

* Ante eventos extraordinarios, cuando asi lo requiera el Ayuntamiento, por
afluencia turistica u otros motivos debidamente justificados, reforzar la presencia de
socorristas, siempre que sea notificado con, al menos, cinco dias de antelacién. En
ningun caso se podra requerir al adjudicatario el refuerzo de socorristas en un nimero
superior a tres socorristas mas.

* La embarcacién asi como el vehiculo quad adscritos al servicio deberan
realizar inspecciones/patrullaje de reconocimiento diario, en un minimo de tres/dia, a fin
de detectar posibles incidencias y realizar funciones de salvamento, rescate y asistencia.
Dichas inspecciones diarias y rutinarias abarcaran la totalidad del 4mbito de prestacién
del servicio (6 km de las playas de Vera).

3.3. SALVAMENTO, RESCATE Y ASISTENCIA

En lo referente a salvamento, rescate y asistencia:

e Todo el equipo humano que forme parte del contingente de salvamento y
socorrismo debe conocer: ¢l Plan de Salvamento y Primeros auxilios asi como
los protocolos de actuacién definidos en el mismo, las rutas de evacuacion ante
situaciones de emergencias asi como la Ordenanza Municipal Reguladora del
uso y disfrute de Playas de Vera. Para ello el adjudicatario debera entregar una
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copia a todos y cada uno de los trabajadores de este servicio, y hara firmar dos
copias de un documento que acredite que el destinatario no solo lo ha recibido
sino que lo ha leido. Un ejemplar de estos documentos se entregard en
dependencia municipales antes del inicio de la prestacion del servicio.

Actuar fieles a los protocolos de actuacion que seran exclusivos, y estaran
especialmente disefiados de acuerdo con las caracteristicas de las playas del
municipio, en los cuales se detallardn cuales serdn cada uno de los
procedimientos de actuacion ante cada situacion de emergencia.

Garantizar que el tiempo minimo de respuesta desde la localizacion del
incidente hasta su atencién por parte del equipo de salvamento socorrismo sera
menor a 4 min.

Colaborar en el traslado de accidentados cuando sea necesario.

Elaborar partes diarios de:

- Meteorologia: mar, viento, tiempo.

- Informe de Playas: apertura, cierre, bandera, n° de bafiistas, incidencias, curas.

- Parte de Curas: hora, diagndstico, causa, datos de la persona e informe de

limpieza de material de curas.

- Limpieza del mddulo de salvamento: hora de la limpieza, nombre.
- T° de respuesta: desde que se notifica la incidencia hasta que salvamento se

encuentra con la victima El resultado obtenido tiene que ser menor a 4 min.

Los partes diarios irdn codificados por el Sistema de Calidad implantado por
el Ayuntamiento de Vera. Estos cdédigos serdn proporcionados por el
Ayuntamiento y, deberan entregarse debidamente cumplimentados,
quincenalmente, en dependencias municipales; no admitiéndose borrones ni
tachaduras.

La empresa adjudicataria dispondra y respondera de los medios materiales
y personales utilizados en la prestacion del servicio objeto del contrato,
respondiendo asimismo, de los dafios causados en el ejercicio de su actividad. El
personal dependera tinica y exclusivamente de la empresa adjudicataria que
asumira la prestacion del servicio.

Realizar las rutinas diarias de vigilancia y rescate, en los términos
establecidos en los presentes Pliegos; haciendo especial hincapié en eventos
especiales, zonas de mayor afluencia y zonas conflictivas. En este caso, de
detectarse necesidades especiales en alguna zona se pondra de manifiesto a los
Servicios Municipales a los efectos de adoptar las medidas mas adecuadas a la

* correcta prestacion del servicio.

A diario, se revisara el equipamiento de salvamento y rescate: chaleco
salvavidas, torpedos o aros salvavidas, prismaticos de largo alcance, recambios
de bateria, en su caso, juego de aletas, tabla de rescate, tablero espinal, bolsa de
rescate con cabo flotante, silbatos, material minimo exigible; botiquines de
primeros auxilios, el equipo de comunicaciones, asi como, el resto de material
de salvamento y primeros auxilios; antes de la puesta en marcha del servicio.
Gestionar la aplicacién de los elementos y medidas de seguridad de que
disponga la playa.
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» Evitar toda clase de actividades que resulten peligrosas para los usuarios.

* Los materiales, maquinas, productos y demés utiles a emplear en la prestacién
del servicio seran por cuenta exclusiva del adjudicatario.

» Debera aportar justificante de la inscripcion del desfibrilador/ es con los que
cuente el servicio en el Registro Andaluz de Desfibriladores Externos
Automatizados.

3.4. MATERIAL Y EQUIPAMIENTO DE PLAYAS DEL AYTO. DE VERA

Como anexo al presente Pliego se detalla el inventario del material y
equipamiento municipal, puesto a disposicion del contratista, el cual deberd ser
firmado por ambas partes, como anexo al documento administrativo en que se formalice
el contrato.

Asimismo se debera entregar por los Servicios Municipales, a la firma del contrato,
un Inventario complementario al anterior, en el cual se detallen los recursos materiales
que Gestion de Mecenazgo pondrd a disposicion de este Ayuntamiento para la
prestacion del Servicio.

Una vez finalizada la ejecucion del servicio la empresa adjudicataria deber4 entregar
al Ayuntamiento todo el material y equipamiento de playas que le haya sido entregado
por parte de esta Corporacion, incluido en los dos Inventarios anteriores (a excepcién
del vestuario, en su caso). Para la debida constancia de esta recepcion, se debera firmar
la correspondiente Acta, previa comprobacién con el inventario suscrito, por los
Servicios Municipales.

Para asegurar el cumplimiento de este requisito el adjudicatario debera prestar una
garantia complementaria de 1.000 euros, la cual no serd devuelta hasta que no se haya
comprobado el correcto estado de devoluciéon de los materiales prestados por el
Ayuntamiento o, en su caso, que el deterioro de los mismos no resulté por culpa del
contratista.

En caso de discrepancias u observaciones se pondra de manifiesto, por escrito, al
adjudicatario, concediéndole un plazo de audiencia de diez dias naturales.

Las mismas se resolveran por el érgano de contratacion en resoluciéon motivada que
apruebe la devolucién o incautacion de la garantia complementaria prestada.

La conformidad municipal para su devolucion se entendera prestada en el plazo de
dos meses, a contar desde la fecha de devolucion del material por el adjudicatario, sin
resolucion expresa y sin que se haya remitido, por el 6rgano de contratacion y por
escrito, ninguna incidencia al adjudicatario, respecto al material entregado.

Esta garantia sera independiente a la garantia definitiva prevista en la LCSP.

3.5. MATERIAL NECESARIO PARA PRIMEROS AUXILIOS
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En cuanto al material necesario en la prestacién del servicio de primeros
auxilios, que tiene como fin la asistencia de accidentados en las playas y su posterior
traslado al hospital de referencia, siempre que sea necesario; existiran botiquines
portatiles para curas leves en cada uno de los puestos de vigilancia (sillas y torres) y,
los médulos de socorrismo y salvamento (Botiquin o Puesto de Socorro) se ajustaran al
protocolo de botiquines de playas, que contendran como minimo:

1. MATERIAL SANITARIO:
Equipamiento basico:

- Camilla portatil

- Vasos desechables

- Magquinillas de rasurar

- Guantes desechables, estériles

- Guantes desechables no estériles
- Mascarillas desechables

- Depresores linguales desechables
- Linterna de bolsillo

- Cubo clinico

- Contenedor para eliminacion de residuos clinicos y material punzante
- Esterilizador

- Lampara de exploraciéon

- Esfigmomano6metro

- Fonendoscopio

- Collar cervical

- Férulas de inmovilizacién

-  Canula guedel de n° 0-5

% Material de curas:

- Seda para sutura del 5/0 al 2

- Pinzas de diseccion con diente
- Pinzas de diseccion sin diente
- Tijeras recta de punta aguda

- Tijeras curva de punta roma

- Mango de bisturi

- Porta-agujas

- Antisépticos

- Algodon

- Gasas estériles

- Gasas no estériles

- Vendas elasticas Scm.-10 cm.
- Vendas de algodon

- Esparadrapo de tela
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- Esparadrapos hipoalérgico

- Hoja bisturi

- Solucién amoniacal al 10%

- Cremas/ pomadas analgésicas topicas

- Contenedor homologado para deposito de agujas y/u otro material punzante o
cortante.

- Suero fisiolégico de irrigacion y limpieza de heridas.

Equipamiento para reanimacion:

- Botella portatil de O2 con manorreductor y caudalimetro
- Amb, con mascarillas para adultos y nifios
- Mascarillas para aplicacion de 02 de adultos y de nifios

Otro material requerido:

- Desfibrilador semiautomatico.
- Tablero espinal.
- Equipo de inmovilizacion y traslado adulto y pediatrico.

2. MATERIAL DE RESCATE
Chalecos salvavidas, de diferentes tamafios. Al menos uno por médulo de salvamento y
embarcacion.
Una bolsa de rescate -Bobinas cabo flotante de 200 m en quad.
Latas de rescate. Una por cada puesto de vigilancia.
Aletas de buceo con sistema autoajustable. Al menos uno por médulo de salvamento.
Gafas de bucear con sus respectivos tubos. Al menos uno por médulo de salvamento.
Tubo de rescate. Al menos uno por médulo de salvamento.
Tablas de rescate, al menos una por playa.
Aros salvavidas en la embarcacion.
Silbatos. Al menos uno por puesto de vigilancia.

3. MATERIAL DE VIGILANCIA
Por cada puesto de vigilancia:
Sombrilla.
Prismaticos con alcance minimo de 1.000m.
Walkies con bateria de repuesto.
Silbatos.

Por cada médulo de salvamento:
Megafono portatil
Juego de banderas: V, A, R, minimo uno por médulo.
Banderas de sefializacién medusas, minimo una por médulo.
Teléfono mévil
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Cargador de baterias para walkies.

Todo el material sera de cuenta, exclusiva, del adjudicatario. Antes del inicio de
la prestacion del servicio, la empresa adjudicataria debera presentar un inventario del
material que pone, por su cuenta, a disposicion del Ayuntamiento para la debida
prestacion del servicio, relativo a los primeros auxilios, material de rescate y material de
cura por cada una de las playas del municipio.

3.6. RECURSOS HUMANOS ADSCRITOS AL SERVICIO

El personal que compondra el Servicio de Salvamento y Socorrismo durante
todo el periodo que permanezca en funcionamiento sera el siguiente:

- 1 Coordinador del servicio.

- 16 socorristas (uno por cada puesto de socorrismo- 4 torres y 11 sillas- y uno
acompafiando al PER en la embarcacion).

- 1 patrén de embarcaciones.

-1 ATS o DUE.

Total personas adscritas al Servicio de socorrismo: 19.

No existe la obligacion legal de subrogacion del personal (por no aplicacion del
art. 44 ET, en cuanto a sucesion de empresario).

Dichos puestos deberan estar cubiertos durante todo el horario y dias de
prestacién del servicio, de modo que, deberdn estar presencialmente de lunes a domingo
de 11,30 horas a 19,30 horas, los 19 puestos adscritos al socorrismo y los 3 puestos
adscritos a la limpieza (en total 22 puestos en la prestacion total del servicio).

Para ello, seran de cuenta del adjudicatario la contratacion del personal necesario
para cubrir eventuales situaciones de IT, permisos, sustituciones por descansos, comidas
o de cualquier otra indole).

1. FUNCIONES: Las funciones seran las siguientes:
o« COORDINADOR DEL SERVICIO (UNO):

La persona adjudicataria designara una persona como Coordinador del Servicio, con
dedicacién exclusiva, que estara al frente de la plantilla, con capacidad de decisién y
poderes para representar a la empresa en las materias relativas al contrato.

El coordinador asumir4 la direccién y organizacion de los trabajos, debiendo contar con
titulacién, experiencia y formacion en materia del servicio del contratado.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACION DEL
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE VERA

Debera estar localizable las 24 horas del dia, todos los dias en los que esté en vigor el
contrato, aunque se encuentre de permiso, para poder garantizar los protocolos de
emergencias asociados a dicho ntmero de teléfono. Los dias de permiso del
Coordinador del Servicio deberéan ser notificados al Ayuntamiento con anterioridad asi
como notificar quien asumird sus funciones durante su ausencia indicando el n° de
teléfono.

Diariamente y antes del inicio del servicio realizara una reunién inicial en la que hara
una puesta en comun de las prospecciones que hayan llevado a cabo cada uno de los
socorristas en los lugares asignados con anterioridad, segin describe el contrato, y en la
que ademds se realizard las siguientes funciones:

- Control de presencia

- Comprobacién de uniformidad

- Comprobacién del correcto funcionamiento de los medios de comunicacién
internos

- Asignacién de tareas y protocolos especificos de rescate

- Comprobacién meteoroldgica y asignacion de bandera

- Chequeo de botiquines

- Supervision de vehiculos y embarcaciones

- Asignacion de puestos itinerantes asi como de turnos de comidas y sustituciones
con este objeto

- Propuestas de ideas de mejora, motivacion del personal

El coordinador realizara una supervision constante del servicio para garantizar el buen
funcionamiento del mismo, realizando al menos una inspeccién a cada uno de los
puestos diariamente, independientemente de las presencias que le pudieran ser
requeridas.

ac@vera.esPLAZA MAYOR, N°1 e 04620 VERA (Almeria) e C.LF.P-0410000-D e TLF: 950 39 30 16, FAX: 950 39 31 44

Al final del dia, el coordinador debera realizar una valoracién asi como recoger las
posibles incidencias que quedaran reflejadas en un informe y que podra dar lugar a
sugerencias para la mejora del servicio.

* SOCORRISTAS (16):

Su principal responsabilidad sera la vigilancia del litoral y del rescate de las personas
que se encuentren en dificultades en el medio acuatico, asi como de practicar las
maniobras de resucitacion.

Colaborara con el patrén de embarcaciones en las maniobras de salida y entrada del
agua de la embarcacién, asi como debera (el que esté designado al efecto), acompaiiar a
la embarcacién de rescate en todas las salidas que realice, ya sean de vigilancia rutinaria
diaria (en un minimo de tres veces/dia; o en salidas de rescate y salvamento).

SAC TLF: 9503924 40, FAX: 950393810 »

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DENOMINADO SOCORRISMO Y LIMPIEZA DE MODULOS DE SERVICIO DE LAS PLAYAS DEL
TERMINO MUNICIPAL DE VERA (ALMERIA). VERANO 2016

18



EXCMO. AYUNTAMIENTO DE VERA

Permaneceran en los puestos de vigilancia y observacion, no pudiéndose alejar de los
mismos a excepcion de necesidades propias de la actividad, tales como prestar auxilio,
informar a los baiiistas, prestacién de la asistencia debida a los usuarios. Cualquier otro
movimiento tendréa que ser autorizado por el Coordinador del servicio.

Prestara asistencia en el servicio del denominado “Bafio asistido”, dando informacion de
los medios que estan a disposicién del bafiista con movilidad reducida como son
muletas flotantes y sillas anfibias, rellenado el formulario de usuarios con movilidad
reducida, para optimizar el uso de los servicios que se le ofrecen, y asistiéndolos en el
acceso a la playa, asi como en el bafio, velando en todo momento por la seguridad del
usuario.

Velar por correcto uso de la zona de sombra para personas con discapacidad, teniendo
en cuenta que dicha zona es para uso exclusivo de personas mayores y personas con
minusvalias.

Habra un socorrista por cada puesto de rescate, en los siguientes términos:
1 por cada torre de vigilancia: 4.

1 por cada silla de vigilancia: 11.

1 por cada embarcacion de rescate: 1.

Las funciones de la patrulla dindmica seran las asignadas, en cada momento por el
coordinador del servicio, para garantizar la adecuada prestacion del servicio, de manera
ininterrumpida, de modo que sustituira las horas de comidas, salidas para rescate y/o
otras posibles contingencias del resto de socorristas en torre/ silla/ modulos.

* PATRON DE EMBARCACIONES (UNO):

Ser el responsable de la embarcacion de salvamento que tenga asignada y, por lo tanto,
de cuantas maniobras realicen.

%uidaré del perfecto estado de los elementos a su cargo, debiendo comunicar al
Coordinador cualquier carencia o deficiencia para su inmediata reposicién o reparacion.
Con este fin debera revisar diariamente la embarcacion con objeto de garantizar su
correcto funcionamiento, asi como realizar una prueba de agua, a lo largo del litoral,
segtn Instrucciones del Ayuntamiento, y en los términos descritos en este Pliego, que
sera revisada por los Servicios Municipales.

Cualquier salida serd comunicada inmediatamente al Coordinador, a fin de generar el
registro correspondiente y poder disponer de los recursos de apoyo que fueran
necesarios.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE VERA
« ATS O DUE (UNO):

Su principal funcién sera la de asistir al Coordinador y demas personal adscrito al
servicio, en los supuestos que sea requerida su colaboracién para desempefio de
funciones propias de primeras curas, inmovilizacién de heridos y traslado a Centros
Meédicos.

Realizaré inspecciones rutinarias diarias para la revision y mantenimiento de botiquines.
Cumplimentar los partes de las curas y limpieza de materiales.

Velara por la correcta utilizacién de los materiales e instalaciones para la cura de
heridos; por el personal del servicio asi como por los propios usuarios de la playa.

Cualquier actividad relacionada con el servicio que le sea requerida por el Coordinador
del mismo.

Su ubicacién sera en el H3.

El quad adscrito al servicio debera estar al Servicio efectivo y prioritario del ATS, para
su rapida intervencion en situaciones que asi lo requieran. Para su debida efectividad, el
patrullaje- rutinas diarias de inspeccidn- se realizardn, de manera general, con el
Coordinador del Servicio.

2. REQUISITOS EXIGIBLES A LOS/AS PROFESIONALES DEL
SERVICIO DE SOCORRISMO

o Certificacion acreditativa de posesion del Titulo Oficial de Socorrismo
debidamente homologado y licencia actualizada.

o Certificacion acreditativa de la Escuela Publica de Seguridad de Andalucia
(ESPA) de posesion actualizada del Titulo Oficial correspondiente al Curso de
formacién sobre desfibrilacion externa semiautomética (DESA) para primeros
intervinientes (personal no médico), segun decreto 200/2001 de 11 de
septiembre; de, al menos, un socorrista por playa, mas el coordinador y el ATS o
DUE.

» Experiencia en la prestacion de servicios de salvamento en playas.

¢ Ser mayor de edad.

* PER (solo la persona encargada del manejo de embarcaciones). El Titulo de
Patrén de Embarcaciones de Recreo sera expedido por la Direcciéon General de
la Marina Mercante, Ministerio de Fomento de Espafia, segin la Orden
FOM/3200/2007 de 26 de Octubre por la que se regulan las Condiciones para el
gobierno de Embarcaciones de recreo, y segin exigen los requisitos establecidos
en la norma UNE de Playas que rige nuestro litoral.

» Titulacién Académica para el ATS o DUE (solo el ATS o DUE).
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE VERA

No se admitira LA CONTRATACION EN PERIODO DE PRACTICAS DE
SOCORRISTAS.

5. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA GESTION DEL SERVICIO.

El seguimiento de la gestién correra a cargo de la Alcaldia- Presidencia, como
organo de contratacién, el cual tendra el control en todo momento de la prestacion del
servicio y que asumird el seguimiento diario de las condiciones bajo las cuales se preste
el servicio. Para ello, estara asistido por la Concejalia Delegada del Area y el personal
municipal.

El adjudicatario debera disponer de la siguiente documentacidn, que sera entregada
mensualmente en dependencias municipales. No obstante, la misma podra ser requerida
con menor periodicidad, segin lo establecido en la presente pliego asi como cuando la
misma sea solicitada, por escrito, por parte del Alcalde- Presidente. En este ultimo caso,
la misma debera entregarse en un plazo maximo de diez dias naturales.

- Con caracter diario:

e Parte de incidencias

o Informacién significativa que afecte a la marcha del servicio.

o Elaborar partes diarios de: Meteorologia: mar, viento, tiempo

o Informe de Playas: apertura, cierre, bandera, n°® de baiiistas, incidencias, curas.

o Parte de Curas: hora, diagndstico, causa, datos de la persona.

e Parte de limpieza de material y utiles de primeros auxilios, asi como los
productos con los que se realiza ésta y la ficha técnica.

. Limpieza de los modulos de Salvamento: Hora de la limpieza, nombre y n°® de
.modulo.

o  T°de respuesta ante un accidente.

- Con caracter quincenal:

* Auditoria interna por personal al Servicio Ayuntamiento de Vera, para comprobar
la adecuada marcha del servicio.

* Informe del material de limpieza empleado por la empresa, desglosado por playas
y por productos, asi como ficha técnica de cada producto.

- Con caracter mensual:

* Justificante del cumplimiento de la legislacion laboral del personal a su cargo, de
seguridad ¢ higiene en el trabajo y del cumplimiento de obligaciones fiscales,
justificado con los documentos TC1 y TC2, debidamente pagados.

* Estado del cumplimiento del plan de uso de la instalacién y datos estadisticos
relativos a la gestion de servicio tales como incidencias, partes de curas, meteorologia. ..
etc.

* Estado del cumplimiento del plan de mantenimiento y limpieza establecido.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE VERA

- Al finalizar el servicio:
* Memoria- Dossier de Gestion.
* Auditoria técnica sobre el funcionamiento del Servicio, por empresa externa,

en cumplimiento de la “Q de Calidad”.

Dicha documentacion debera de entregarse en el plazo de 30 dias desde la fecha

de finalizacién del servicio, para su comprobacién por parte de los Servicios
Municipales.

En caso de que se hubiera autorizado por parte del Ayuntamiento la

subcontratacién parcial del servicio, se podra solicitar la informacién que se considere
necesaria para el adecuado control y fiscalizacién del servicio de la empresa
subcontratada. Dicha peticién se realizard por escrito por parte del Sr. Alcalde-
Presidente al adjudicatario del contrato, que sera el encargado de su remision.

El Alcalde- Presidente debera dar el visto bueno anual a:

Plan de emergencias de playas (seguridad, salud y primeros auxilios).
Plan de actuacion en playas.

Plan de mantenimiento y conservacion de las instalaciones.
Integracion en el Sistema de Calidad.

Memoria Anual de Gestion del Servicio.

Plan HSA.

O O 0 0O O o

6. EXIGENCIAS PARA EL CONTRATISTA EN MATERIA LABORAL Y
TRIBUTARIA

Tener contrato individualizado, debidamente en alta en la Seguridad Social, de
cada empleado que contrate el adjudicatario para la prestacion de los servicios.
Este contrato en ningun caso podra ser de practicas.

Cumplimiento de sus obligacion en materia de Hacienda y Seguridad Social del
personal contratado.

El adjudicatario contratard un seguro de responsabilidad civil para los dafios y
responsabilidades causados con motivo de la prestacién del servicio, asi como
del personal a su cargo. El seguro deberd cubrir dafios y responsabilidades de
material y personal a su cargo por un importe minimo asegurado de 300.000
euros (requisito de solvencia).

Acreditara las titulaciones exigidas del personal que vaya a realizar el servicio al
objeto del presente pliego, antes del inicio de la actividad objeto, asi como la
documentacién de los vehiculos, los permisos de circulacién, fichas técnicas,
seguros y demas documentacion que se estime necesaria por parte del érgano de
contratacion.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE VERA

Toda la documentacion anterior deberd ser presentada al inicio del plazo de
ejecucién del Servicio, para su comprobacion por parte de los Servicios Municipales; en
caso de no estar ya entregada en la fase de licitacion.

Cualquier cambio en las condiciones de contratacién del personal adscrito al
servicio debera ser notificada por escrito al Sr. Alcalde- Presidente.

7. ANEXOS.
Formaran parte del presente Pliego los siguientes documentos anexos:

- Anexo de Inventario, en el que se detalla los recursos materiales e instalaciones
municipales, propias de la Corporacion, que se pondran a disposicion del adjudicatario
para la debida prestacion del servicio.

%Anexo de Planos de situacion de los médulos de servicio, modulos de salvamento
y puestos de socorrismo.

CONFORME. LA ADMINISTRACION. VERA, ABRIL DE 2016.
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}% 1 Escalera para torre de vigilancia

EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE LA MUY NOBLE Y MUY LEAL
CIUDAD DE
VERA (Almeria)

SERVICIO DE SALVAMENTO Y SOCORRISMO Y LIMPIEZA DE
LOS MODULOS DE SERVICIO EN LAS PLAYAS DE VERA

INVENTARIO DE MATERIAL TEMPORADA 2016 ABRIL"16

A continuacion, se detalla inventario del material existente en las playas del
Término Municipal de Vera, revisados tanto los médulos de salvamento como
los modulos de servicios higiénicos ubicados a lo largo de la costa del
municipio, propiedad del Excmo. Ayuntamiento de Vera:

PLAYA LAS MARINAS-BOLAGA

e MODULOS DE SERVICIOS

MODULO SERVICIOS 1
Ubicacion: Limite con Garrucha

ASEO MINUSVALIDO:

Lavabo, espejo, w.c, papelera con tapadera, escobilla completa, 1
portarollo de papel, una percha y, ducha.

Todo adaptado

ASEOS CABALLEROS:
2 lavabos, 2 espejos, 2 urinarios,2 duchas, 2 w.c. , 2 papeleras con
tapadera, 2 escobillas completas , 2 portarollos de papel y 4 perchas

ASEOS SENORAS:
2 lavabos, 2 espejos, 2 papeleras con tapadera, 2 escobillas completas,
2 portarollos de papel y 4 perchas, 1 cambiador bebé

CONSIGNA:
1 estanteria de aglomerado blanca

Lavapiés con 6 puntos de agua dulce
1 Vitrina expositora de informacion
1 BuzOn para quejas y sugerencias




SAC TLF: 950 3924 40, FAX: 950 393810 e sac@vera.esPLAZA MAYOR, N°1 e 04620 VERA (Almeria) e C.I.F. P-0410000-D e TLF: 950 39 30 16, FAX: 950 39 31 44

EXCMO. AYUNTAMIENTO

DE LA MUY NOBLE Y MUY LEAL
CIUDAD DE
VERA (Almeria)

MODULO SERVICIOS 2
Ubicacion: Bajada Avda. Maricielo

ASEO MINUSVALIDO:

1 lavabo, 1 espejo, 1 w.c, 1 papelera con tapadera, 1 escobilla completa,
1 portarollo de papel, 1 percha y, ducha.

Todo adaptado

ASEOS CABALLEROS:
2 lavabos, 2 espejos, 2 urinarios, 2 duchas, 2 w.c. , 2 papeleras con
tapadera, 2 escobillas completas , 2 portarolios de papel y 4 perchas

ASEOS SENORAS:
2 lavabos, 2 espejos, 2 duchas, 2 w.c. , 2 papeleras con tapadera, 2
escobillas completas, 2 portarollos de papel y 5 perchas. 1 cambiabebé

CONSIGNA:
1 estanteria de aglomerado blanca, 1 banco, 3 muletas bafio

Lavapiés con 6 puntos de agua dulce
1 Vitrina expositora de informacién
1 Buzén para quejas y sugerencias

=

MODULO SERVICIOS 3
Ubicacion: bajada c/las Arenas

ASEO MINUSVALIDO:
1 Lavabo, 1 espejo, 1 w.c, 1 papelera con tapadera, 1 escobilla completa,
1 portarollo de papel, 1 percha

ASEOS CABALLEROS:
1 lavabo, 1 espejo, 2 w.c., 2 urinarios, 2 papeleras con tapadera, 2
escobilla completa, 2 portarollos de papel y 2 perchas

ASEOS SENORAS:
1 lavabo, 1 espejo, 2 duchas, 2 w.c. , 2 papeleras con tapadera, 2
escobillas completas, 2 portarollos de papel y 2 perchas

1 Vitrina expositora de informacién
1 Buzoén para quejas y sugerencias
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EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE LA MUY NOBLE Y MUY LEAL
CIUDAD DE
VERA (Almeria)

MODULO SERVICIOS 4
Ubicacion: Bajada Avda. Juan Sebastian Elcano

ASEO MINUSVALIDO:

1 lavabo, 1 espejo, 1 w.c, 1 papelera con tapadera, 1 escobilla completa,
1 portarollo de papel, 1 perchay, 1 ducha.

Todo adaptado

ASEQOS CABALLEROS:
2 lavabos, 2 espejos, 2 urinarios, 2 duchas, 2 w.c. , 2 papeleras con
tapadera, 2 escobillas completas, 2 portarollos de papel y 4 perchas

ASEOS SENORAS:

2 lavabos, 2 espejos, 1 cambia bebés y 1 percha. 2 duchas, 2 w.c. , 2
papeleras con tapadera, 2 escobillas completas, 2 portarolios de papel y
5 perchas

1 Escalera para Torre de vigilancia // 1 Mastiles para bandera

Lavapiés con 6 puntos de agua dulce
1 Vitrina expositora de informacion
1 Buzon para quejas y sugerencias

MODULO SERVICIOS ACCESIBLE
Ubicacion: Bajada Maricielo

ASEO MINUSVALIDO:

1 lavabo, 1 espejo, 1 w.c, 1 papelera con tapadera, 1 escobilla completa,
1 portarollo de papel, 1 percha y, ducha.

Todo adaptado
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EXCMO. AYUNTAMIENTO

DE LA MUY NOBLE Y MUY LEAL
CIUDAD DE
VERA (Almeria)

¢ MODULO DE SOCORRISMO

MODULO SOCORRISMO 1
Ubicacioén: Bajada Maricielo

AREA DESCANSO:
1 armario, 1 mesa escolar, 1 papelera, 1 frigorifico grande

ASEOQS:
1 lavabo, 1 espejo, 1 w.c. , 1 papelera con tapadera, 1 escobilla
completa, 1 portarollos de papel y 1 percha

AREA DE ATENCION SANITARIA:

1 camilla observacion, 1 mesa escolar, 1 lampara de observacién, 1
biombo, 1 armario acristalado para botiquin, 1 armario con griferia 1
papelera con tapadera, 1 extintor

1 equipo completo de megafonia (pendiente de bajar e instalacion
electricistas al inicio de la temporada)

ﬁODULO SOCORRISMO 2
Ubicacion: Bajada Avda. Juan Sebastian Elcano

AREA DE ATENCION SANITARIA:
1 camilla observacion, 1 estanteria blanca, 1 extintor, 2 muletas de bafio
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EXCMO. AYUNTAMIENTO

DE LA MUY NOBLE Y MUY LEAL
CIUDAD DE
VERA (Almeria)

PLAYA PUERTO REY

o MODULOS DE SERVICIOS

MODULO SERVICIOS 5
Ubicacion: frente a Lua Puerto Rey

ASEO MINUSVALIDO:

1 lavabo, 1 secador de manos,1 w.c, 1 papelera, 1 portarolio de papel, 1
juego de escobilla completo, 1 percha

Todo adaptado

ASEOS CABALLEROS:
1 lavabo, 1 espejo, 2 urinarios,1 secador de manos, 2 w.c. , 2 papeleras,
2 escobilla completa , 2 portarollos de papel y 2 perchas

ASEOS SENORAS:
1 lavabo, 1 espejo, 1 secador de manos, 2 w.c. , 2 papeleras, 2 escobilla
completas, 2 portarollos de papel y 2 perchas

e MODULO DE SOCORRISMO

MODULO SOCORRISMO 3
Ubicacion: frente a Lua Puerto Rey

AREA DE DESCANSO:

1 armario de aglomerado blanco, 1 frigorifico pequeno

1 Escalera para torre de vigilancia, 2 muletas para bafio accesible
L1 Extintor

3

ASEOQOS:
1 lavabo, 1 espejo, 1 w.c. , 1 papelera, 1 escobilla completa, 1
portarollos de papel, 1 leja y 1 percha

AREA DE ATENCION SANITARIA:
1 camilla observacién, 1 armario aglomerado con pileta, 1 vitrina material
curas

1 Vitrina expositora de informacion
1 Buzon para quejas y sugerencias
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EXCMO. AYUNTAMIENTO

DE LA MUY NOBLE Y MUY LEAL
CIUDAD DE
VERA (Almeria)

PLAYA EL PLAYAZO

¢ MODULOS DE SERVICIOS

MODULO SERVICIOS 6
Ubicacion: frente a Urb. Vera Garden

ASEO MINUSVALIDO:
1 espejo, 1 lavabo, 1 w.c, 1 papelera, 1 juego de escobilla completo, 1
portarollo de papel, 1 percha y, ducha. Todo adaptado

ASEOS CABALLEROS:

1 espejo, 2 lavabos, 2 urinarios, 2 w.c. , 2 papeleras, 2 escobillas
completas , 2 portarollos de papel , 2 perchas, 2 lejas en duchas y
cambia bebés

ASEOS SENORAS:

2 lavabos, 2 espejos, 2 duchas, 2 w.c. , 2 papeleras, 2 escobillas
completas, 2 portarollos de papel, 4 perchas, 2 lejas en duchas y 1
cambia bebés

CONSIGNA
2 bancos madera, 1 papelera, 2 armarios de consigna blancos sin
puertas

Lavapiés con 6 puntos de agua dulce
1 Vitrina expositora de informacion
1 Buzodn para quejas y sugerencias
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MODULO SERVICIOS 7
Ubicacion: frente a Zimbali

ASEOS MINUSVALIDOS:

CABALLERO: 1 Espejo, 1 lavabo, 1 w.c, 1 papelera, 1 portarollo de
papel, 1 escobilla completa, 1 percha y, ducha.

Todo adaptado

SENORA: 1 espejo, 1 lavabo, 1 w.c, 1 papelera, 1 portarollo de papel, 1
juego completo de escobilla, 1 percha.
Todo adaptado

ASEOS CABALLEROS:
1 lavabo, 1 espejo, 2 urinarios, 2 w.c. , 2 perchas, 2 papeleras, 2
escobillas completas , 2 portarollos de papel

ASEOS SENORAS:
1 lavabo, 1 espejo, 2 w.c. , 2 papeleras, 2 portarollos de papel, 2 perchas

CONSIGNA
Se utiliza de almacén.
1 frigorifico grande

MODULO SERVICIOS 8
Ubicacion: junto a CH Antonio

ASEO MINUSVALIDO:

1 Lavabo, 1 w.c, 1 portarollo de papel, 1 juego completo de escobilla, 1
percha

Todo adaptado

ASEOS CABALLEROS:
1 lavabo, 1 espejo, 2 w.c., 2 urinarios, 2 papeleras, 2 juegos de escobillas
completas, 2 portarollos de papel , 2 perchas

ASEOS SENORAS:
1 lavabo, 1espejo, 2 w.c. , 2 papeleras, 4 portarollos de papel, 2 juegos
de escobillas completas y 2 perchas

b

1 Vitrina expositora de informacién
1 Buzon para quejas y sugerencias
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MODULO SERVICIOS 9
Ubicacion: junto a CH Pomodoro (frente a Charca del Gato)

ASEO MINUSVALIDO:

1 lavabo, 1 espejo, 1 papelera, 1 w.c, 1 portarollo de papel, 1 percha y, 1
juego de escobilla completa

Todo adaptado

ASEOS CABALLEROS:
1 lavabo, 1 espejo, 2 w.c., 2 urinarios, 2 papeleras, 2 juegos de
escobillas completos, 2 portarollos de papel y 2 perchas

ASEOS SENORAS:
1 lavabo, 1espejo, 2 w.c., 2 papeleras, 2 juegos de escobillas completos,
2 portarollos de papel y 2 perchas

1 Vitrina expositora de informacion
1 Buzbén para quejas y sugerencias
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MODULO SERVICIOS 10
Ubicacion: junto a Sol y Luna (Avda. Tortuga Boba, zona naturista)

ASEO MINUSVALIDO:

1 lavabo, 1 espejo, 1 w.c, 1 portarollo de papel, 1 papelera, 1 juegos de
escobilla completo y 1 percha.

Todo adaptado

ASEOS CABALLEROS:
1 lavabo, 2 urinarios, 2 w.c. , 2 papeleras, 2 juegos de escobillas
completos, 2 portarollos de papel , 2 perchas

ASEOS SENORAS:
1 lavabo, 1espejo, 2 w.c., 2 papeleras, juegos de escobillas completos,
2 portarollos de papel y 2 perchas

1 Vitrina expositora de informacion
1 Buzdn para quejas y sugerencias
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MODULO SERVICIOS 11
Ubicacion: Cala Marqués

ASEO MINUSVALIDO:

1 lavabo, 1 espejo, 1 w.c. , 1 papelera, 1 juego de escobilla completa,
1portarollo de papel, 1 percha

Todo adaptado

ASEOS CABALLEROS:
1 lavabo, 1 espejo, 1 w.c. , 1 urinario, 1 papelera, 1 juego de escobilla
completa, 1portarollo de papel , 1 perchas

ASEOS SENORAS:

1 lavabo, 1 w.c. , 1 urinario, 1 papelera, 1 escobilla, 1portarollos de papel,
1 perchas

CONSIGNA:

UTILIZADA COMO ALMACEN DEL CHIRINGUITO

1 Vitrina expositora de informacion
1 Buzdn para quejas y sugerencias
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e MODULO DE SOCORRISMO

MODULO SOCORRISMO 4
Ubicacion: frente a Zimbali

AREA DE DESCANSO:

1 armario de aglomerado blanco
1 escaldn para armario

1 extintor

ASEOS:
1 lavabo, 1 espejo, 1 w.c. , 1 juego de escobilla completa, 1 portarrollos
de papel, 1 papelera y 1 percha

AREA DE ATENCION SANITARIA:
1 camilla observacion, 1 armario aglomerado con pileta , 1 armario
dispensador de medicamentos
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MODULO SOCORRISMO 5
Ubicacion: frente a Sol y Luna (zona naturista)

AREA DE DESCANSO:
1 armario de aglomerado blanco
1 cajonera blanca

ASEOQOS:
1 lavabo, 1 espejo, 1 w.c. , 1 juego de escobilla completa, 1 portarollos de
papel, 1 papelera y 1 percha

AREA DE ATENCION SANITARIA:

1 camilla observacion, 1 armario aglomerado con pileta, 1 vitrina, 1
armario, pequefio dispensador de medicamentos y armario con
cajoneras, 1 lampara de observacion

1 frigorifico

1 extintor
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e MATERIAL DE VIGILANCIA

4 Torres con sus correspondientes escaleras.

11 Sillas de madera (si bien el Plan de Explotacion de Playas- Plano- solo
recoge 10 sillas como puntos de vigilancia, se amplia una silla mas en el
Playazo).

1 embarcacion (en caso de ser necesaria licencia, amarre, seguro de
circulacion y/o responsabilidad civil o cualquier otro gasto para su puesta a
disposicion por el adjudicatario, dichos gastos correran de cuenta del
adjudicatario, siendo descontados de las facturas presentadas). Los gastos
derivados de su funcionamiento seran de cuenta del adjudicatario.

« MATERIAL APOYO BANO ACCESIBLE

1 silla anfibia infantil

4 sillas anfibias para adultos

7 Muletas para el bafio accesible
2 pasarelas enrollables de fibra

« OTRO MATERIAL DE SALVAMENTO Y VIGILANCIA

El Ayuntamiento de Vera pondra a disposicion del adjudicatario un equipo de
megafonia, instalado en el modulo de salvamento 1, de la playa de “Las
Marinas”, para su utilizacién en el servicio.

Asimismo, el Ayuntamiento de Vera en colaboracién con otros organismos
(como Gestion de Mecenazgo y la FEMP, entre otros) pondra a disposicion,
durante el desarrollo del servicio de socorrismo y salvamento, otro material
que, una vez finalizada la temporada de playas, debera ser devuelto en su
totalidad al Ayuntamiento de Vera a fin de comprobar su estado para su
utilizacién en futuras temporadas.

=
Z
Z te material puesto a disposicion por Gestion de Mecenazgo al Ayuntamiento
para la debida prestacion del servicio, sera inventariado, una vez recibido el
mismo y puesto a disposicion del adjudicatario, debiéndose firmar un Inventario
complementario al presente.
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La garantia complementaria de 1.000 € respondera de todo el material incluido
en los Inventarios a suscribir entre adjudicatario y Ayuntamiento.

SAC TLF: 950 39 24 40 \EAX:

OBSERVACIONES: A dia de hoy, se estan iniciando los trabajos de reparacion y re-
posicion de material en el equipamiento municipal de playas.



